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1. SCOPUL PROCEDURII
1.1. Procedura are ca scop:
a) descrierea procesului de monitorizare si revizuire periodica a programelor de studii si a
activitatilor complementare.
b) stabilirea modului de lucru si responsabilitatile celor implicati in monitorizarea, revizuirea
si evaluarea interna a programelor de studii universitare de licenta si master in FEFS.
c) permiterea coordonatorilor programelor de studii obtinerea de informatii utile care sa
asigure mentinerea si imbunatatirea continua a calitatii academice in FEFS.
d) sprijinirea organismelor abilitate in actiuni de verificare si auditare.

2. DOMENIUL DE APLICARE A PROCEDURII

2.1. Procedura vizeaza toate programele de studii universitare de licentd si master care sunt
acreditate sau autorizate si sunt functionale in FEFS.

2.2. Procedura este un document operational in vederea monitorizarii, revizuirii si evaludrii
periodice a programelor de studii (licenta si master), care functioneaza in cadrul FEFS

3. DOCUMENTELE DE REFERINTA (REGLEMENTARI) APLICABILE ACTIVITATII
PROCEDURALE

3.1. Legislatie primara

- Legea Nr. 614/5.VI11.2023, Legea Educatiei Nationale, cu modificarile si completarile ulterioare
- Legeanr. 87 din 13 aprilie 2006 pentru aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 75/2005
privind asigurarea calitatii educatiei;

- OUG 75/2011 privind modificarea si completarea OUG 75/2005 privind asigurarea calitatii
educatiei.

- Ordinul MEN 3475/2017 privind aprobarea Metodologiei de inscriere si inregistrare a
calificirilor din invatamantul superior in Registrul National al Calificirilor din Invitimantul
Superior (RNCIS)

3.2. Legislatie secundara
- Regulamente si reglementari interne ale UBB/FEFS, hotarari ale Senatului UBB

4. DESCRIEREA PROCEDURII DE SISTEM
4.1. Generalitati
(1) Procedura privind monitorizarea §i revizuirea periodicd a programelor de studii reprezinta
componente ale sistemului de management al calitatii din cadrul FEFS si vizeaza procesul care
reglementeaza activitatile de monitorizare si revizuire periodica a programelor de studii.
(2) Anual, la nivelul FEFS programele de studii sunt monitorizate in vederea implementarii
regulamentului de elaborare a planurilor de invdtdmant, sunt analizate sub aspectul dinamicii
numarului de studenti.
(3) Programele de studii sunt revizuite si Tmbundtétite in urma evaludrii periodice interne sau
externe.
(4) Revizuirea programelor de studii se bazeaza pe analize referitoare la mediul economic
(cerintele si asteptarile potentialilor angajatori) si pe analizele mediului intern. Se bazeaza pe
urmatoarele aspecte:

a. Analiza structurii existente a planurilor de Tnvatamant



b. Analiza continutului stiintific al fiselor disciplinelor, a metodelor de predare si invétare
si evaluare
c. Elaborarea unui plan de Tmbunatatire a resurselor invatarii si a metodelor de predare si
invatare
d. Aplicarea masurilor de revizuire si imbunatatire a programului de studii pentru
eliminarea punctelor slabe identificate pe durata monitorizarii.
(5) Evaluarea internd a fiecarui program de studii se desfasoara la nivelul departamentelor si/sau
facultatii.
(6) Derularea activitatii de evaluare internd a programului de studii se bazeazd pe principiul
autoevaluarii.
(7) Raportul de autoevaluare destinat evaludrii periodice externe trebuie sd contind referiri la
domeniile, criteriile, standardele si indicatorii de performanta mentionati in Metodologia ARACIS.
(8) Continutul prezentei proceduri se va actualiza permanent, corespunzator domeniilor de licenta
si programelor de studii care functioneaza in cadrul FEFS.
(9) Orice modificare trebuie justificatd prin raportare la evolutia cunoasterii stiintifice si
tehnologice, precum si la modificari survenite in privinta calificarilor si cererii pe piata fortei de
munca si trebuie sa se pastreze in limitele standardelor generale si specifice ARACIS.

4.2. Etapizarea activitatii de baza procedurii

4.2.1. Prezenta procedura operationald are in evidenta si abordeaza 4 activitati de referinta:

L. Activitati preliminare pentru monitorizarea, revizuirea si evaluarea internd a programelor de
studii universitare de licenta si de masterat din cadrul FEFS;

II. Realizarea activitdtilor pentru monitorizarea, revizuirea si evaluarea interna a programelor de
studii universitare de licenta si de masterat din cadrul FEFS;

III. Evaluarea interna si aprobarea rezultatului procesului de monitorizare, revizuire si evaluare a
programelor de studii universitare de licenta si de masterat din cadrul FEFS;

IV. Evaluarea externa a programelor de studii universitare de licenta si de masterat din FEFS.

4.2.2. Etapele de dezvoltare a acestor activitati sunt:

I. Activitati preliminare pentru monitorizarea, revizuirea si evaluarea interna a programelor
de studii universitare de licenta si de masterat din cadrul FSIM:

I.1. Etapa de formare a comisiei de elaborare a Raportului de autoevaluare:

a. Consiliul Facultatii, la propunerea Decanului, desemneazd o comisie pentru elaborarea
raportului de autoevaluare a programului de studii monitorizat/evaluat intern

b. Comisia pentru elaborarea raportului de autoevaluare a programului de studii universitare de
licenta si masterat se formeaza de catre coordonatorul programului de studiu.

c. Coordonatorul programului de studii va organiza, coordona si controla activitatile de elaborare
a documentelor de bazd ale monitorizarii programului de studii s1 va elabora Raportul de
autoevaluare.

d. Raportul de autoevaluare interna trebuie structurat si trebuie sd corespundd criteriilor si
indicatorilor de performanta, standardelor specifice formulate de catre ARACIS si trebuie sa
contind documente doveditoare si justificative relevante.

I.2. Etapa de culegere a informatiilor necesare operarii de modificari si imbunatatiri;
a. Comisia numitd de CF, sub directa coordonare a directorului de departament, desfasoara
activitati de culegere a informatiilor necesare revizuirii programului de studii



b. Dupa colectarea informatiilor, comisia identificd masurile de revizuire si imbundtétire pentru
programul de studii monitorizat/evaluat intern.

I.3. Etapa de elaborare a procesului verbal in vederea operarii de modificari si Imbunatatiri
necesare pentru programul de studii.

II. Realizarea activitatilor pentru monitorizarea, revizuirea si evaluarea interna a
programelor de studii universitare de licenta si de masterat din cadrul FEFS;
I1.1. Etapa de intocmire a Raportului de autoevaluare si a analizei SWOT de cétre Coordonatorul
programului de studii;
a. Pe baza observatiilor, modificérilor propuse si a imbunatatirilor necesare asigurdrii calitatii
programului de studiu monitorizat, specificate in procesul verbal, comisia va intocmi Raportul de
autoevaluare.
b. La partea finald a raportului, comisia va intocmi analiza SWOT a programului de studiu
monitorizat, care trebuie sa contina:
(1) Aspectele pozitive si negative privind functionarea programului de studii monitorizat;
(ii) Indeplinirea cerintelor privind asigurarea calititii pentru toate activititile aferente
programului de studii;
(ii1) Masuri de revizuire si imbunatatire pentru programul de studii monitorizat/evaluat
intern

I1.2. Etapa de prezentare si analizd in departamentul vizat al Raportului de autoevaluare si a
analizei SWOT

a. Presedintele CEAC-F prezintd analiza SWOT si planul de masuri pentru programul de studii
monitorizat/evaluat intern, In sedinta departamentului vizat;

b. Departamentul vizat analizeaza, propune eventualele completari sau Tmbunatatiri, si prin vot
deschis valideaza analiza SWOT, in cadrul aceleasi sedinte.

c. In aceeasi sedinti, coordonatorul programului de studii prezinta Raportul de autoevaluare al
programului de studii.

d. DD propune avizarea raportului si inaintarea acestuia spre aprobare CF.

e. Deciziile se 1au prin Intrunirea majoritatii simple, cu participarea la vot a cel putin 2/3 din
personalul didactic al departamentului vizat.

I1.3. Etapa de inaintare a Raportului de autoevaluare si a analizei SWOT, pentru aprobare de catre
CF.

a. Dupa avizarea in departament, raportul si analiza SWOT, vor fi Inaintate pentru aprobare CF-
lui.

b. In sedinta CF se analizeazi Raportul de autoevaluare si documentele anexe prezentate de DD
sau responsabilul de program, si se aprobd prin vot deschis. Deciziile se iau prin Intrunirea
majoritdtii simple, cu participarea la vot a cel putin 2/3 din membri CF.

I1.4. Etapa de Tnaintare a Raportului de autoevaluare catre CDUMC.
a. Coordonatorul programului de studii va inaintata, pe suport electronic, la secretariatul CDMUC
Raportul de autoevaluare si anexele la raport.



III. Evaluarea interna si aprobarea rezultatului procesului de monitorizare, revizuire si
evaluare a programelor de studii universitare de licenta si de masterat din cadrul FEFS:

IIL.1. Etapa de evaluare internd a programelor de studii universitare si de elaborare a Raportului
sintetic de evaluare internda CDMUC.

a. Comisia de evaluare interna CDMUC analizeaza Raportul de autoevaluare cu toate documentele
justificative si elaboreazd un Raport sintetic de evaluare internd in care consemneaza
neconformitatile constatate si formuleazd recomandari pentru corectarea si imbunatatirea
Raportului de autoevaluare a programului de studii.

b. Comisia de evaluare internd, prin secretariatul CDMUC, transmite conducerii facultatii si
coordonatorului  programului  Raportul sintetic de evaluare internd, si  solicita
corectarea/completarea raportului.

¢. Coordonatorul programului impreund cu echipa de lucru vor face completarile si corecturile
mentionate si cerute de Comisia CDMUC.

d. Coordonatorul programului de studii prezinta in sedinta CF datele principale ale procesului de
evaluare internd, constatirile, corecturile, imbunatatirile efectuate in raport, care se vor consemna
in PV al sedintei.

e. Dupa corectarea documentelor facultatea retrimite Raportul de autoevaluare cu anexele aferente
la CDMUC.

I11.2. Etapa de aprobare in SENAT a Raportului de autoevaluare pentru programul de studii evaluat
intern.

a. CDMUC dupa aprobarea si avizarea Rapoartelor de autoevaluare propune spre aprobare
Senatului UBB declansarea procedurii de evaluare externa.

b. Dupa aprobarea in Senat, Raportul de autoevaluare (printat) impreuna cu documentele anexe in
format electronic (pe CD) vor fi inaintate catre ARACIS.

IV. Evaluarea externi a programelor de studii universitare de licentid si de masterat din
FEFS:

IV.1. Etapa de evaluare externa.

a. Evaluarea externa a programului de studii se desfdsoard in conformitate cu metodologia
ARACIS.

b. La evaluarea externa de catre expertii ARACIS participd decanul/prodecanul facultatii,
directorul de departament vizat, coordonatorul programului, 1-2 cadre didactice din comisia de
lucru a facultatii.



